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Zurich erhalt Top-Bewertungen als Berufsunfahigkeitsversicherer

Die unabhangigen Analysehauser Franke & Bornberg und Morgen & Morgen zeichnen
Zurich fur ausgezeichnete Qualitat, Kompetenz und Professionalitat im Bereich der
Berufsunfiahigkeitsversicherungen mit Bestnoten aus. Das Unternehmen Zurich
Deutscher Herold Leben AG erreicht die Hochstbewertung "FFF - hervorragend" beim
diesjahrigen BU-Unternehmensrating von Franke & Bornberg.

Die unabhangigen Analysehauser Franke & Bornberg und Morgen & Morgen zeichnen
Zurich fiir ausgezeichnete Qualitat, Kompetenz und Professionalitat im Bereich der
Berufsunfahigkeitsversicherungen mit Bestnoten aus. Das Unternehmen Zurich
Deutscher Herold Leben AG erreicht die Hochstbewertung "FFF - hervorragend" beim
diesjahrigen BU-Unternehmensrating von Franke & Bornberg. Spitzenbewertungen
erhalt Zurich auch beim "M&M Rating Berufsunfahigkeit" von Morgen & Morgen. "Die
aktuellen Bewertungen sind eine hervorragende Basis fiir unsere Wachstumsstrategie
im Bereich der Biometrie. Neben starken Produkten iiberzeugen wir die Fachjury auch
mit unserem Service und langjahriger Erfahrung, auf die sich unsere Kunden
verlassen kénnen. Wir sind seit 1928 in Deutschland als
Berufsunfahigkeitsversicherer aktiv und gehoren mit rund 560.000 Versicherten zu
den grofRten und kompetentesten BU-Anbietern. Das haben uns die aktuellen Ratings
nochmals bestatigt"”, sagt Marcus Nagel, Zurich Vorstand fiir das
Lebensversicherungsgeschaft.

Unabhangige Analysten bestatigen BU-Kompetenz von Zurich

In dem BU-Unternehmensrating prift Franke & Bornberg Lebensversicherer mit einem
detaillierten Fragebogen sowie vor Ort auf Antragsausgestaltung, klare Annahmerichtlinien und
die Qualitat der Leistungsfallbearbeitung. Dies sind zentrale Kriterien flr ein langfristig stabiles
und professionelles Betreiben der Berufsunfahigkeitsversicherung und die Kundenorientierung
des Unternehmens. Zurich Uberzeugte in allen untersuchten Teilbereichen "Kundenorientierung
in der Angebots- und Antragsphase", "Kundenorientierung in der Leistungsregulierung" sowie die
"Stabilitat des Berufsunfahigkeitsgeschafts" durch hervorragende Servicequalitat und
Professionalitat. Mit einem "Hervorragend" im Gesamtergebnis und in allen Teilkategorien
bescheinigt Franke & Bornberg, dass Zurich Deutscher Herold zu den besten
Berufsunfahigkeitsversicherern im Markt gehoért. Mehr Informationen zum BU-
Unternehmensrating unter http://www.franke-bornberg.de/index.php?id=18.

M&M BU-Rating: "Leistung und Kompetenz geben Sicherheit”

Das M&M BU-Rating von Morgen & Morgen bestatigt die exzellente Produktqualitat und die
Professionalitat von Zurich. Die Hochstwertung "5 Sterne" wurde sowohl fir die selbststandige
Berufsunfahigkeitsversicherung (SBU) als fir die Berufsunfahigkeits-Zusatzversicherung (BUZ)
der Berufsgruppen 1 (z. B. Akademiker), 2 (z. B. Blrokaufleute) und 3 (z. B. leicht kérperlich
Tatige, in der Tarifvariante mit Verzicht auf abstrakte Verweisung) vergeben. Weil neben guten
Bedingungen und glinstigen Beitragen fir Kunden auch die Erfahrung und die Professionalitat
des Anbieters wichtig sind, besteht das Morgen & Morgen BU-Rating insgesamt aus vier
Teilratings BU-Bedingungen (50 Prozent), BU-Kompetenz (30 Prozent), BU-Soliditat (10 Prozent)
und BU-Antragsfragen (10 Prozent). Zurich erhielt in drei der vier Teilratings die Bestnote von
fanf Sternen.

Insbesondere das Teilrating BU-Kompetenz, bei der Zurich die Hochstwertung erhalten hat, wird
von Morgen & Morgen hervorgehoben. Dabei wird bewertet, welche Erfahrungen der Versicherer
im Bereich Berufsunfahigkeit bietet, wie grofl8 sein Bestand ist und wie professionell er sich im
Bereich Antrags- und Leistungsfallprifung verhalt. Die Experten von Morgen & Morgen raten: "Es
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ist wichtig fruhzeitig vorzusorgen und sich gegen eine Existenzbedrohung durch eine
Berufsunfahigkeit abzusichern - bestmoglich mit einem der kompetentesten Versicherer."

Weitere Informationen zum "M&M Rating Berufsunfahigkeit" unter http://

Pressekontakt:

Bernd O. Engelien

- Unternehmenskommunikation -
Telefon: 0228 / 268 2725

Fax: 0228 / 268 2809

E-Mail: bernd.engelien@zurich.com

Unternehmen:

Zurich Gruppe Deutschland
Poppelsdorfer Allee 25 - 33
53115 Bonn

Internet: www.zurich.de/presse

Uber Zurich Gruppe Deutschland

Die Zurich Gruppe in Deutschland gehort zur weltweit tatigen Zurich Insurance Group. Mit
Beitragseinnahmen (2012) von uber 6,1 Milliarden EUR, Kapitalanlagen von mehr als 31
Milliarden EUR und knapp 6.000 Mitarbeitern zahlt Zurich zu den fiUhrenden Versicherungen im
Schaden- und Lebensversicherungsgeschaft in Deutschland. Sie bietet innovative und
erstklassige Losungen zu Versicherungen, Vorsorge und Risikomanagement aus einer Hand.
Individuelle Kundenorientierung und hohe Beratungsqualitat stehen dabei an erster Stelle.
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