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Fur Vermittler kommmt es nicht allein auf die Groflse des
Maklerpools an

Norman Wirth/(Geschaftsfuhrender Vorstand) © AfW

Viele Vermittelnde arbeiten weiterhin mit mehr als einem Pool zusammen. Sie legen
dabei vor allem Wert auf Tools und Software, sowie das Produktportfolio.

Die Anzahl der jeweiligen Poolanbindungen geht kontinuierlich zurtick, mit einem einzigen Pool
als Partner zu kooperieren ist jedoch noch immer nicht branchenweit Gblich. Nur vier von zehn
Vermittelnden (40,5 Prozent) arbeiten mit einem einzigen Pool zusammen. Im Schnitt arbeiten
sie mit 1,9 Pools zusammen. Das ist ein Ergebnis des 15. AfW-Vermittlerbarometers, fur das
1.305 Vermittlerinnen und Vermittlern Auskunft im Rahmen einer umfassenden Online-Umfrage
erteilten. 2019 hatte dieser Wert indes noch bei 2,3 gelegen. 83 Prozent mdéchten an ihren
Poolanbindungen auch nichts weiter verandern, lediglich jeder zehnte Befragte plant, die Anzahl
seiner Poolanbindungen zu verringern. 6 Prozent mdchten sie gar erh6hen. Insgesamt wickeln die
befragten Vermittelnden zwei Drittel (67 Prozent) ihres Umsatzes Uber Maklerpools ab.
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DER BUNDESVERBAND (AfW)

Pools / Verbuinde

.Mit wie vielen Pools/Verblinden arbeiten Sie Werden Sie in Zukunft die Anzahl der Pools /
zusammen?” Verblinde, mit denen Sie zusammenarbeiten ..."

merhohen wmkonstant ®mvemringem msonstiges

2019: 22,3
2020: @ 2,2
2021: @ 2,2

01,9

Welche Kriterien sind fur Vermittelnde bei der Auswahl ihres Poolpartners entscheidend? An
erster Stelle werden Werkzeuge und Tools genannt. Fur 91,8 Prozent sind sie sehr wichtig oder
wichtig. Auch das Produktportfolio (91,2 Prozent), Service & Beratung (88,4 Prozent), sowie die
Digitalisierung (85,8) sind fur die Uberwaltigende Mehrheit der Befragten von herausragender
Bedeutung. Wahrend Weiterbildungsangebote (77,2 Prozent) und Provisionen (73,2 Prozent) erst
im Mittelfeld folgen, spielt die GroRe eines Maklerpools eine vergleichsweise untergeordnete
Bedeutung. Nur jedem zweiten Vermittelnden (48,1 Prozent) ist dieses Kriterium bei der
Entscheidung fur einen Pool als Partner sehr wichtig oder wichtig.

© AfW

DER BUNDESVERBAND (AfW)

Auswahlkriterien Maklerpool / Verbund

Was ist fur Sie bei der Auswahl lhres Maklerpools / Verbunds
entscheidend?

m Sehr wichtig mWichtig mNeutral mUnwichtig = k.A.
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© AfW

»Nicht die Gré3e, sondern die Servicequalitat, so allumfassend wie mdglich, ist das
Hauptauswahlkriterium bei der Wahl eines Pools oder Verbundes. Es verwundert nicht, dass
angesichts zunehmender Regulierungsvorgaben und immer untbersichtlicherer
Angebotspaletten der angebotenen Technik die wichtigste Rolle bei der Auswahl fir einen Pool
zukommt”, sagt Norman Wirth, GeschaftsfUhrender Vorstand des AfW Bundesverband
Finanzdienstleistung e.V. zum Umfrageergebnis.
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Die IT-Tools lagen Ubrigens beim vorhergehenden 14. Vermittlerbarometer auch an zweiter Stelle
der tatsachlich genutzten Poolangebote, aktuell wurde die Frage nicht gestellt. Damals wurden
mit 81,5 Prozent am meisten die Weiterbildungsangebote der Pools genutzt, es folgten
Softwarelésungen (79,6 Prozent) und Produktschulungen (63,4 Prozent), wobei sich Platz 1 und 3
auch uberlagern. Produktinformationen (61,7 Prozent), rechtliche Unterstitzung (52,2 Prozent)
und Produktvorauswahl (43,2 Prozent) nutzte hingegen ein geringerer Teil der an Pools
angebundenen Partnerinnen und Partner.

DER BUNDESVERBAND (ARN)

Unterstitzung durch Pools / Verbiinde

Welche Unterstutzungen nutzen Sie als Vermittler von den
Maklerpools/Verbunde?

rechtliche Unterstiitzung 52,2%

Produktvorauswah| ' 43,2%
Produktinformation/-schulungen . 2,2%
Softwareldsungen . 70, 6%
Produktschulungen I 63,4%
Weiterbildungsangebote 0
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Zur Studie: Das jahrliche AfW-Vermittlerbarometer wurde in Kooperation mit den
Fordermitgliedern des Verbandes bereits zum 15. Mal mittels Online-Umfrage im Oktober und
November 2022 durchgefihrt. Mehr als 1.300 Teilnehmerinnen und Teilnehmer beantworteten
rund 50 Fragen zu ihrer Tatigkeit, ihrem Einkommen, der Regulierung und anderen aktuellen
Fragen. Neun von zehn Befragten haben eine Erlaubnis flir die Versicherungsvermittlung (§34d
GewO), davon beraten rund 87 Prozent im Maklerstatus. Zwei Drittel der Befragten verfigen
Uber die Erlaubnis als Finanzanlagenvermittler/-in nach §34f GewO. Das durch das AfW-
Vermittlerbarometer eruierte Stimmungsbild weist weit Gber den Verband hinaus, denn zwei
Drittel der Befragten sind keine Mitglieder des AfW.

Pressekontakt:

AfW - Bundesverband Finanzdienstleistung e.V.
Telefon: 030/63 96437 -0
Fax: 030 /6396 437 - 29

E-Mail: office@afw-verband.de

Unternehmen
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AfW - Bundesverband Finanzdienstleisung e.V
Kurfirstendamm 37
10719 Berlin

Internet: www.bundesverband-finanzdienstleistung.de

Uber AfW - Bundesverband Finanzdienstleisung e.V

Der Bundesverband Finanzdienstleistung AfW e.V. ist der Berufsverband unabhangiger
Finanzberater:innen. Circa 40.000 Versicherungs-, Kapitalanlage- und
Immobiliardarlehensvermittl:innen werden durch seine ca. 2.100 Mitgliedsunternehmen
reprasentiert. Er wurde 1992 gegriindet.

Der AfW ist gefragter Gesprachspartner der Politik im gesamten Bereich der Finanzdienstleistung.
Sein aktives Engagement ist Garant daflr, dass die Interessen der unabhangigen
Finanzberater:innen in Politik, Wirtschaft und Presse wahrgenommen und berlcksichtigt werden.
Er ist als Interessenverband beim Deutschen Bundestag und beim Europaischen Parlament
akkreditiert und engagiert sich in diversen Brancheninitiativen insbesondere auch zum Thema
Nachhaltigkeit in der Finanz- und Versicherungswirtschaft.

Die Arbeit des AfW wird durch eine grolRe Anzahl von Férdermitgliedsunternehmen unterstitzt.
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