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Hausratversicherung: Verbesserte Leistungen fur Neu- und
Bestandskunden bei der uniVersa
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Die uniVersa hat ihre Hausratversicherung FLEXXhome weiter ausgebaut. Dank einer
enthaltenen Innovationsgarantie und der Leistungsgarantie gegeniiber den
Musterbedingungen des Gesamtverbandes der Deutschen Versicherungswirtschaft
(GDV) gelten die verbesserten Leistungen ohne Mehrpramie auch fir
Bestandskunden.

Durch die neuen GDV-Musterbedingungen gelten jetzt tarifubergreifend Trickdiebstahl, Diebstahl
von Wasche sowie Seng- und Schmorschaden als mitversichert. Ebenso Bruchschaden an Rohren
der Gasversorgung und Regenentwasserung sowie der einfache Diebstahl von verschiedenen
Hausratgegenstdnden aus gemeinschaftlich genutzten Rdumen. Uber die Innovationsgarantie
wurde im easy-Tarif grobe Fahrlassigkeit bei der HerbeifiUhrung des Schadenfalls aufgenommen
und im allround-Tarif die Erstattung von Datenrettungskosten auf 4.000 Euro verdoppelt. Im best-
Tarif wurde die Entschadigungsgrenze bei Phishing von 1.000 auf 5.000 Euro erhéht und ein
neuer Essenszuschuss von 300 Euro bei der Unbenutzbarkeit der Kiiche aufgenommen.
Bestandskunden wurden uber die erfreulichen Leistungsverbesserungen ohne Mehrbeitrag im
Rahmen einer Verstandigungsaktion informiert.
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Unternehmen

uniVersa
Sulzbacher StraRe 1 -7
90489 Nurnberg

Internet: www.universa.de

Uber uniVersa

Die uniVersa Versicherungsunternehmen sind eine Unternehmensgruppe mit langer Tradition und
groRer Erfahrung, deren Urspriinge auf das Jahr 1843 - dem Griindungsjahr der uniVersa
Krankenversicherung a.G. als alteste private Krankenversicherung Deutschlands und 1857, dem
Grundungsjahr der uniVersa Lebensversicherung a.G. - zurlickgehen. Als moderner
Finanzdienstleister ist die uniVersa heute auf die Rundum-L6sung von Versorgungsproblemen
vornehmlich der privaten Haushalte sowie kleinerer und mittlerer Betriebe spezialisiert. Rund
7.000 Mitarbeiter und Vertriebspartner stehen bundesweit als kompetente Ansprechpartner den
Kunden zur Verfigung.
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