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Gothaer: Jana Freysoldt leitet ab Oktober den Bereich
Konzernorganisation
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Jana Freysoldt, Leiterin des Bereichs K i _" 7 E er Gothaer Finanzholding AG © Gothaer‘

Jana Freysoldt Giibernimmt zum 1. Oktober 2022 die Leitung des Bereichs
Konzernorganisation bei der Gothaer Finanzholding AG. Dieser Bereich ist im Konzern
fur die Gestaltung und Effizienz von kundenorientierten Prozessen und Strukturen
verantwortlich. Die 39jahrige folgt auf Dr. Jorg Dahmen (50), der im Oktober 2021
zusatzlich die Leitung des Bereichs Konzern-Einkauf und Services iibernommen hatte
und sich klinftig ganz dieser Aufgabe widmen wird.

Jana Freysoldt hat ihre Karriere nach ihrem Studium der Wirtschaftswissenschaften 2010 als
Trainee bei Vodafone gestartet und sich dort den Themen Kundenservice, Qualitatsmanagement
und digitale Services verschrieben. Nach verschiedenen Managementpositionen im Vodafone
Konzern leitete sie zuletzt die Abteilung Service Strategie & Transformation.

"Jana Freysoldt bringt viele Jahre Erfahrung im Kundenservice mit und kennt dieses Thema mit
allen seinen Facetten - vom operativen Geschaft Gber die strategische Ausrichtung bis hin zum
Vertrieb. Ich bin sicher, dass sie beim Thema Kundenorientierung wichtige neue Impulse setzen
wird", so Dr. Mathias Buhring-Uhle, Vorstand IT und Operations der Gothaer. ,, Zugleich mdchte
ich Jorg Dahmen sehr herzlich fir sein Engagement danken, er hat in den letzten sechs Jahren
einen groRen Beitrag zur Optimierung unserer Strukturen und zur Steigerung unserer
Servicequalitat geleistet”, so Blhring-Uhle weiter.
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