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Basler ist "Deutschlands Beste Versicherung" in der Kategorie
Hausrat

Basler Versicherungen - Bad Homburg © Basler Versicherungen

Die Basler Versicherungen scharfen ihr Profil als TOP-Privatkundenversicherer und
erhalten in der Kategorie Hausratversicherung die Auszeichnung "Deutschlands Beste
Versicherung". Der Award wurde am 10.04.2018 erstmalig von der renommierten
Ratingagentur Franke und Bornberg gemeinsam mit dem Deutschen Institut fur
Service-Qualitat und dem Nachrichtensender n-tv vergeben.

"Wir sind stolz Uber die durchweg positiven Bewertungen unserer Privatmarktprodukte", sagt Jan
Garbade, Leiter des Bereichs Vertriebsférderung Nichtleben bei den Basler Versicherungen," das
ist das Ergebnis einer konsequenten Leistungsverbesserung und einer Konzentration auf die
Kundenbedlrfnisse. Unser Serviceversprechen geht Gber eine materielle Vergiitung im
Versicherungsfall hinaus. Mit unseren innovativen Versicherungslésungen und
Sofortschutzbriefbausteinen helfen wir unseren Kunden bei der Bewaltigung und Verarbeitung
des erlittenen Schadens und unterstitzen bei praventiven SicherungsmaBnahmen."

Die Hausratversicherung Ambiente TOP der Basler Versicherungen bietet den Menschen mit
einer Marktinnovations-Updategarantie zusatzlich einen echten Mehrwert in Richtung Aktualitat
und berilcksichtigt mit einem Cyber-Baustein den technischen Fortschritt und die damit
verbundenen immer neuartigeren Risiken im Umgang mit Online - und Digitalanwendungen.

Diese und viele weitere Qualitatsmerkmale sowie die Servicequalitat konnten bei der
Produktanalyse durch die Ratingagentur Franke und Bornberg und das Deutsche Institut fir
Service-Qualitat, die Uber 5.400 Details und mehrere verdeckte "Servicecalls" umfasste,
Uberzeugen. Die Basler Versicherung konnte sich gegen ein breites Mitbewerberfeld durchsetzen
und zahlt zu Deutschlands besten Versicherungen.
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Kontakt fir weitere Informationen:
Basler Versicherungen

Leiter Unternehmenskommunikation
Thomas Klein

Telefon: +49 6172 13 3281

E-Mail: presse@basler.de
Internet: www.basler.de
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