
Gute Reputation als Wettbewerbsvorteil: VOLKSWOHL BUND

Versicherungen genießen „Höchstes Ansehen“

Studie von Focus Money und Deutschland-Test - Die VOLKSWOHL BUND

Versicherungen genießen bundesweit ein besonders hohes Ansehen. Das bestätigt

eine Studie, die die Zeitschrift Focus Money zusammen mit Deutschland-Test in

Auftrag gegeben hat. Der VOLKSWOHL BUND hat die Auszeichnung „Höchstes

Ansehen 2017“ mit dem Prädikat „Beste Reputation“ erhalten.

Untersucht wurde die Unternehmens- und Markenreputation der 5000 mitarbeiterstärksten

Firmen aus mehr als 50 Branchen in Deutschland. Über 17 Millionen Nennungen in Online-

Nachrichten und sozialen Medien gingen in die Auswertung ein.

Es gab fünf Bereiche, zu denen die Verbraucherstimmen erfasst und ausgewertet wurden:

Produkt und Service, Wirtschaftlichkeit, Nachhaltigkeit, Management und Arbeitgeber. Wichtig

waren darunter Teilbereiche wie Qualität, Preis-Leistungs-Verhältnis, Wettbewerbsvorteile,

Werteverständnis, ökonomische Verantwortung und Mitarbeiterorientierung. Betrachtet wurde
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der Zeitraum vom 1. Dezember 2015 bis zum 30. November 2016.

Die VOLKSWOHL BUND Versicherungen haben in dem Test beste Ergebnisse erzielt und gehören

damit zu den Siegern der Studie. Ein aktueller Bericht über die Untersuchung ist in der Ausgabe

Nr. 18/2017 der Zeitschrift Focus erschienen.
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