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Kundenorientierung und Service zahlen sich aus / 15. Mal in
Folge bestmogliche Bewertung im Assekurata Rating fur die ALTE
OLDENBURGER

Die Kolner Rating-Agentur Assekurata hat die ALTE OLDENBURGER
Krankenversicherung AG in ihrem jahrlichen Rating das 15. Mal in Folge mit dem
bestmoglichen Urteil ,,A++=Exzellent” ausgezeichnet. Das Vechtaer Unternehmen ist
somit die einzige private Krankenversicherung in der Bundesrepublik, welche dieses
Spitzenergebnis seit 15 Jahren ununterbrochen erzielen konnte.

»Die ALTE OLDENBURGER positioniert sich als serviceorientierter Qualitatsversicherer im Markt
und hebt sich damit von der Masse ab. Wahrend viele Versicherer mit Callcentern arbeiten,
erreicht man bei dem Vechtaer Unternehmen personliche Ansprechpartner. Die ALTE
OLDENBURGER zeichnet sich durch eine sehr gute Kundenorientierung aus”, so Dr. Reiner Will,
Geschaftsfuhrer der Assekurata.

Neben der Kundenorientierung kann die ALTE OLDENBURGER auch in den weiteren untersuchten
Teilbereichen Uberzeugen. Ein kontinuierlicher Eigenmittelausbau, eine weit
Uberdurchschnittliche Ertragslage, niedrige Versicherungsbetriebskosten sowie eine hohe
Uberschussverwendungsquote begriinden das exzellente Urteil in den Kategorien
»Sicherheitslage”, ,Erfolg” und ,Beitragsstabilitat”. Positiv wird im Assekurata Ratingbericht
aullerdem erwahnt, dass die ALTE OLDENBURGER entgegen dem Markttrend weiterhin einen
Zugang im Vollversicherungsbereich verzeichnet.

Wir sind stolz, dass unser Unternehmen auch in diesem Jahr die hochste Auszeichnung im
Assekurata Unternehmensrating erzielen konnte. Wir sehen dieses hervorragende Ergebnis als
Bestatigung unserer bisherigen Unternehmenspolitik und als Starkung unserer
Wettbewerbsposition“, so Manfred Schnieders, Vorstandsvorsitzender der ALTE OLDENBURGER.
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