
Mehrheit will im Krankenhaus ins Einzelzimmer – Onlineportal

der PKV erleichtert die Suche

<strong>Für die Mehrheit der Deutschen kommt es im Krankenhaus nicht nur auf die

medizinische Versorgung an: Im aktuellen Meinungstrend des Erfurter

Meinungsforschungsinstituts INSA äußerten 55 Prozent der Teilnehmer den Wunsch,

im Falle eines Krankenhausaufenthalts in einem Einzelzimmer untergebracht zu

werden. Das Institut hatte 2.030 Personen nach ihrer Einstellung zur Unterkunft im

Krankenhaus befragt. Demnach besteht der mehrheitliche Wunsch nach einem

Einzelzimmer über alle Alters- und Einkommensklassen hinweg.</strong>
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„Das Bedürfnis der Bevölkerung nach Komfortleistungen im Gesundheitsbereich ist groß“,

erläutert der Direktor des Verbandes der Privaten Krankenversicherung (PKV), Volker Leienbach.

„Wer heute ins Krankenhaus muss, erwartet ein qualitativ hochwertiges Gesamtpaket aus

medizinischer Versorgung und komfortabler Unterbringung.“ Um Patienten bei der Wahl der

passenden Klinik zu unterstützen, stellt der PKV-Verband ihnen seine deutschlandweit einmalige

Krankenhaus-Datenbank im Internet zur Verfügung. Mit der Krankenhaus-Suche auf 

www.derprivatpatient.de erhalten die Nutzer Zugang zu umfangreichen Informationen über Fach-

und Leistungsbereiche, Fallzahlen, Service- und Komfortangebote sowie die Entgelte der

einzelnen Kliniken.

„Die Private Krankenversicherung hat großes Interesse an einer qualitativ hervorragenden

Behandlung“, erklärt Leienbach. „Daher haben wir bislang 140 Kliniken in ganz Deutschland für

ihre besondere medizinische Qualität in ausgewählten Leistungsbereichen in Verbindung mit

hochwertigen Angeboten im Komfort- und Servicebereich als Qualitätspartner ausgezeichnet.“

Auf dem Serviceportal www.derprivatpatient.de können sich die Versicherten die PKV-

Qualitätspartner ihrer Region auf einer Deutschlandkarte anzeigen lassen.

Mit www.derprivatpatient.de hat der PKV-Verband ein Serviceportal für Privatpatienten

aufgebaut. Sie erhalten auf dem Portal kompakte und verständlich aufbereitete Informationen

über ihre Rechte, Leistungsansprüche und die Kosten. Im Krankheitsfall bieten Online-Dienste wie

die Arzt-, Krankenhaus- und Arzneimittel-Suche oder die Prüfsoftware für Arztrechnungen Hilfe

und Orientierung auf dem Weg durch das deutsche Gesundheitssystem.
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Unternehmen:

Verband der Privaten

Krankenversicherung e.V.

Friedrichstraße 191

10117 Berlin

Internet: www.pkv.de

Über den Verband der Privaten Krankenversicherung e.V.

Dem PKV-Verband gehören 43 Unternehmen an, bei denen über 32 Mio. Versicherungen

bestehen: Rund 9 Mio. Menschen sind komplett privat krankenversichert, dazu gibt es mehr als

23 Mio. Zusatzversicherungen.
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